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EINE GEMEINSAME LOSUNG VON ZWEI MARKTFUHRERN

Rainbow Office

powered by Ringcentra’

‘ Alcatel-Lucent @ ) + ‘ RingCentral )

» Marktfiihrer und Partner fur digitale Marktfihrer und am schnellsten wachsende UCaaS-
Transformation Losung
* Networking, Kommunikation und Cloud- * 6 Jahre in Folge Leader im Gartner Magic Quadrant

Losungen fir das digitale Zeitalter

« Uber 2 Mio. UC-Nutzer/innen weltweit
« Uber 40 Mio. UC-Nutzer/innen weltweit

N « Uber 4.000 Patente
« Uber 100 Jahre Erfahrung und Innovation

Rainbow Office Alcatel-Lucent @

< RINGCentral Enterprise



HINTER DEN KULISSEN VON RINGCENTRAL
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DIE NAVIGATION ZWISCHEN DEN
VERSCHIEDENEN PRODUKTIVITATSAPPS
KOSTET MIATERBEITENDE JEDES JAHR BIS
ZU 32 TAGE ARBEITSZEIT - DAS
BEDEUTET FUR UNTERNEHMEN EINEN
JAHRLICHEN VERLUST IN
MILLIARDENHOHE.



WARUM PLANE IN KLEINEN UNTERNEHMEN OFT ZU
KURZ GREIFEN

FEHLENDE EINHEITLICHE
SCHLECHTE DIGITALISIERUNGS- MANGELNDE

STRATEGIE

KOMMUNIKATION KUNDENBINDUNG

Schlechte Kommunikation Nur 55 % der Startups Das Akquirieren eines

am Arbeitsplatz kostet verflgen Uber eine digitale Neukunden kostet finfmal
Unternehmen insgesamt Unternehmensstrategie. mehr als das Halten eines
Tausende Euro pro Jahr. Bestandskunden.
. . Alcatel-Lucent @
Ralnb.(‘)ygmgﬂlgg Quelle: Flock Startups, Forbes Enterprise



UC BRINGT ALLE
ZUSAMMEN

* Einfache Teamarbeit uber
Abteilungen hinweg

 Umfassende Innovation in
Echtzeit auf jedem Gerat

* Sichere Unified Communications
in einer einzigen App

» Einfache Implementierung und
Skalierung

« Bessere Kundenbindung durch
optimierten Kundensupport

Rainbow Office Alcatel-Lucent @

v RiNgCentral Enterprise




Rainbow Office

BESSERE KONNEKTIVITAT FUR KLEINE UNTERNEHMEN

[ Netzwerk [ Team Messaging ]

Unternehmens-IP- .
Messaging

Infrastruktur r
[ Gerate ] [ Video-Meetings ]

ALE Cloud Edition Video
Geschaftstelefone

[ Inbound CX [ Cloud-PBX ]

Inbound Contact
Center

Telefon

[ Global | Offene Plattform | KI | Analysen ] Alcatel-Lucent @

e, RINGCentral Enterprise
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VORTEILE VON RAINBOW
OFFICE FUR KLEINE
UNTERNEHMEN

Kosteneinsparungen und mehr
Flexibilitat fur eine schnellere

Anpassung an ; / lll .
Marktanforderungen =5
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Gesteigerte Produktivitat dank
optimierter Kommunikation und
Zusammenarbeit im
Unternehmen

Schnelle Bereitstellung bei ) N
minimaler Belastung der R .
Ressourcen wie Finanzen,

Administration etc.

Rainbow Office Alcatel-Lucent @

v RiNgCentral Enterprise



ZUSATZLICHE VORTEILE
VON RAINBOW OFFICE FUR
KLEINE UNTERNEHMEN

Rainbow Office ist groBenunabhangig
einsetzbar. Fur kleine Unternehmen,
die sich extern optimal mit ihren
Kunden vernetzen und ihre interne
Kommunikation verbessern mochten,
bietet Rainbow Office eine
kostengunstige und leistungsstarke
Losung.

Rainbow Office

souerear; IREMGC @ntral

Einfachheit

bei Installation und
Nutzung

Flexibilitat & Agilitat
bei Services, Benutzer:innen und
Geraten

Planbare Kosten

Planbare Preisstruktur auf Abonnement-
Basis

Umfassende Integrationsmoglichkeiten
Sicherung bestehender Investitionen und optimale
Akzeptanz

Mobilitat

Anmelden und arbeiten bei verfugbarer Internetverbindung

Alcatel-Lucent @
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OPTIMAL ARBEITEN -
JEDERZEIT UND
UBERALL
PP  ..ctTeom + 00CO

Flexibel Anrufe tatigen, unabhangig A e ==
Von Gerét Und Standort W FAVORITES

Einfach skalierbares Telefonsystem, : —_— “

@Team, here's the latest data, can we review?

Report.pdf

das mit dem Unternehmen € oonr
mitWéChSt, dam.it Ihnen n.ie mehr e Thanks for pulling that together. | will take a look as \ ?::!Imgizz‘:‘s

eine Chance entgeht i (oot

m« Video meeting in progress

Unified Messaging in Echtzeit mit
nahtlosem Filesharing

Anna Martin, Jeff Middieton
Jeff: We should all meet later

Message Product Team Randall Gomez
Hey. You in today?

Multifunktionale Videokonferenzen,
die von jedem Gerat aus sofort
gestartet werden konnen

Rainbow Office Alcatel-Lucent @

oy RINgCentral Enterprise




TECHNOLOGIE-
INNOVATIONEN
VORANBRINGEN

Offene Plattform und APIs fur
teamubergreifende technische
Innovationen

Quality of Service

Meeting stream quality Top ISPs Top Endpoints

Schutz bestehender Investitionen 97.6% 28% 42%
durch die Integration von Rainbow

Office in die wichtigen Apps lhrer

Teams

Quality vs Volume

Einfach bereitzustellende Tools mit
informativen On-Demand-Analysen
und -Berichten

Optimierte Workflows und

verbessertes Aufgabenmanagement
fur eine effektive Unterstutzung von

Kunden, Partnern und Kolleg:innen
Rainbow Office Alcatel-Lucent @

soereats RINGCeNtral Enterprise




VERNETZEN SIE
IHRE SCHLUSSEL-
APPS

Integrieren Sie lhre wichtigsten
Business-Apps mit Rainbow
Office.

Nutzen Sie Hunderte
einsatzbereite Integrationen.

Tausende private und offentliche
kundenspezifische Apps

Hunderte API-Endpunkte fur
individuelle Workflows

Self-Service-Entwicklungsportal
mit Sandbox-Umgebung

Rainbow Office

pvereay IRINGC @Ntral
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MODERNSTE SICHERHEIT

Datensicherheit hat Verschliisselung Externe Audits
oberste Prioritat

Rainbow Office bietet ein Rainbow Office verfugt uber Rainbow Office ist nach

finanziell abgesichertes SLA Daten- und physische SSAE 18 und DSGVO zertifiziert
fur 99,999 % Verfugbarkeit und Sicherheit auf sieben Ebenen, und nutzt SOC-2-/1SO-
basiert auf der zuverlassigsten darunter auch umfassende konforme Rechenzentren.

und robustesten SRTP/TLS-Verschlusselung.
Kommunikationsplattform am
Markt.

HITRUST U I"IcAfee

CSF Certified ENTERPRISE-READY
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WICHTIGSTE

ERKENNTNISSE

ERFOLG PLANEN

Uberwinden Sie die typischen Hindernisse kleiner Unternehmen, indem Sie eine
einheitliche Digitalisierungsstrategie umsetzen, um Ihre Kommunikation zu
optimieren, Mitarbeitende zu unterstutzen und Kunden zu binden.

VERTEILTE TEAMS ZUSAMMENBRINGEN

Nutzen Sie eine kostengunstige und auf mobile Nutzung ausgelegte Plattform,
um lhre Mitarbeitenden besser zu vernetzen und eine nahtlose Zusammenarbeit
uber Teams, Abteilungen und Regionen hinweg sicherzustellen.

WETTBEWERBSVORTEIL SICHERN

Optimieren Sie lhren Betrieb und passen Sie sich schneller an wechselnde
Markttrends an - mit einer einfach bereitzustellenden, skalierbaren und
marktfuhrenden Kommunikationslosung.

Rainbow Office Alcatel-Lucent @

sovereary RINGCeNtral Enterprise



Wichtige Fakten

Rainbow Office kann ...

Telekommunikations- Produktivitat um bis zu Kundenzufriedenheit um
kosten um 25 % senken 32 % steigern bis zu 47 % steigern
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KONTAKTIEREN SIE UNS
&

www.al-enterprise.com

www.al-enterprise.com/rainbow-office

Folgen Sie uns auf: o @ o @

. | | Alcatel-Lucent (ZB)
Der Name und das Logo von Alcatel-Lucent sind eingetragene Marken von Nokia und werden von ALE unter Lizenz verwendet. Enterprise



http://www.al-enterprise.com/
http://twitter.com/ALUEnterprise
http://facebook.com/ALUEnterprise
http://linkedin.com/company/alcatellucententerprise
http://youtube.com/user/enterpriseALU
https://www.instagram.com/alcatel_lucent_enterprise/
http://www.al-enterprise.com/rainbow-office

